INFORMAZIONI PERSONALT
home ZAPPACOSTA ELENA
Indirizzo VIA CIGARINI 14 - 42122 REGGIO EMILIA

Telefono 335 1952294(cell)......0522 996930 (ufficio)
Fax 0522 996930

E-mail elena.zappacosta@email..it
Stato civile coniugata
Nazionalita italiana

Data di nascita 16/05/73

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

FRUTTAGEL: corso PCQI preventive Controls for Human Food , Ravenna 11-12-13/10/2017

SAS SVILUPPO AMBIENTE SICUREZZA “To become ISO 9001: 2015": dalla 2008 alla 2015 cosa cambia .
28/06/2017 Centro Rei c/o Universita degli studi di Modena e Reggio Enmilia.

PROMEC camera di commercio di Modena “Gestione igienico sanitaria secondo BRC IFS e ISO 22000"
CORSO base 30/06/2016

FONDAZIONE INIZIATIVE ZOOPROFILATTICHE E ZOOTECNICHE BS "ALIMENTI DI ORIGINE ANIMALE E SALUTE
DELL'UOMO"26/03/2014

ORDINE DEI MEDICI VETERINARI DI REGGIO EMILIA CORSO RSPP RESPONSABILE DEL SERVIZIO PREVENZIONE E
PROTEZIONE (16 ORE) E CORSO PER ADDETTI ALLA PREVENZIONE INCENDI ,LOTTA ANTINCENDIO E GESTIONE
DELL'EMERGENZA ((RISCHIO DI TIPO A)

16/02/2014

DIP. DI SCIENZE AGRARIE FORESTALI E ALIMENTARI TO LIFELONG LEARNING PROGRAMME
MEAT TIPS- il settore delle carni fermentate: migliorare attraverso I'innovazione dei prodotti e dei processi e la gestione della
sicurezza Attestato di partecipazione 19-20 marzo 2013

DIPARTIMENTO DI SANITA' PUBBLICA REGGIO EMILIA
Valutazione dei rischi igienico sanitari in piscina e sistema di autocontrollo Attestato di partecipazione
19/05/2009

SERVIZIO SANITARIO REGIONALE EMILIA ROMAGNA
Vendita diretta del latte crudo Attestato di partecipazione 1 aprile 2009

FONDAZIONE INIZIATIVE ZOOPROFILATTICHE E ZOOTECNICHE
Etologia applicata e benessere animale 3 crediti formativi 5 marzo 2009

PACCHETTO IGIENE CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AL SETTORE AGRICOLO, TRASPORTO E STOCCAGGIO
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE 01/06/2006 ASSINCER ASS.INTERSETTORIALE CEREALI E ALTRI SEMINATIVL

NUOVE NORME DI ETICHETTATURA E TUTELA DELLA QUALITA' ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
26/05/2006 PROMO PROMOZIONE ECONOMIA MODENESE

CORSO SULLA RINTRACCIABILITA' NEL SETTORE AGROALIMENTARE



ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE
21/22 maggio 2004
CAMERA DI COMMERCIO MODENA

AUTOCONTROLLO E IGIENE NEI PRODOTTI DI ORIGINE ANIMALE
10-11 MARZO/8 APRILE/13 MAGGIO 2005

Servizio Sanitario della regione Emilia Romagna
CORSO BASE SULLA QUALITA UNI EN ISO 9001: 2000
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE

LEGAMBIENTE REGGIO EMILIA/FSE
CORSO DI PRIMO SOCCORSO "BLS"
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE

LEGAMBIENTE REGGIO EMILIA/FSE
ADDETTO ALLE EMERGENZE IDROGEOLOGICHE PER IL SERVIZIO DI PROTEZIONE CIVILE
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE

Ottobre 2002-luglio 2003 (950 ore + 3 mesi di stage)

MASTER POST LAUREA IN SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE

IAL EMILIA ROMAGNA ( I livello)

Modena Quadro Normativo aggiornato in campo ambientale; Gestione dei Rifiuti; Sicurezza sul lavoro (annesso corso di 40 ore per
RSPP); Inquinamento delle acque; Inquinamento atmosferico; Radiazioni ionizzanti e non ionizzanti; Politiche ambientali; Sistemi di
gestione ambientale; ISO 14000, Regolamenti Emas I ed Emas II; Inquinamento Ceramico; Laboratorio di chimica; Inquinamento
Acustico; Valutazione di Impatto Ambientale; Valutazione Ambientale Strategica; Informatica; Inglese; Contabilita aziendale; Modelli
e strumenti di analisi organizzativa. Transnazionalita di una settimana in Germania presso industrie dotate di certificazioni ambientali
DIPLOMA REGIONALE DI SPECIALIZZAZIONE

Qualifica di AUDITOR AMBIENTALE INTERNO

28/29 luglio 2003

1999
LAUREA IN MEDICINA VETERINARIA c/o Universita degli studi di Parma
Laurea in Medicina Veterinaria col punteggio di 102/110

1992
MATURITA' CLASSICA
Liceo Classico L. Ariosto Reggio Emilia
Diploma di maturitd classica con punteggio di 51/60

ESPERIENZA LAVORATIVA

- Date (da - a) Settembre 2004/ aprile 2017
* Nome e indirizzo del datore di Lavoratore autonomo
lavoro
+ Tipo di azienda o settore Servizi
- Tipo di impiego Consulenza in igiene degli alimenti e ambientale; certificazioni volontarie, audit interni
* Principali mansioni e Redazione di manuali di autocontrollo igienico HACCP e redazione di manuali ai sensi delle
responsabilita norme volontarie della GDO (BRC / IFS )presso aziende alimentari, mangimistiche e piscine

ad uso natatorio, sistemi di rintracciabilitd ai sensi della horma UNI 22005, sistemi di
gestione della sicurezza alimentare ai sensi della norma UNI 22000, pratiche ambientali
(emissioni in atmosfera, scarichi idrici, rifiuti ), predisposizione di analisi ambientali iniziali,
sistemi di gestione ambientale ai sensi della norma ISO 14001: 2004 ed EMAS; Ecolabel ,
interventi di formazione presso aziende alimentari e presso ITstituto superiore IPSAA
Spallanzani di Vignola (modulo terza area- qualitd agroalimentare); corsi di formazione validi



- Date (da - a)

- Nome e indirizzo del datore di

lavoro

- Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

 Date (da - a)
- Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

- Date (da - a)

- Nome e indirizzo del datore di

lavoro

- Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

- Date (da - a)

- Nome e indirizzo del datore di

lavoro

- Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da - a)

- Nome e indirizzo del datore di

lavoro

+ Tipo di azienda o settore
- Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ai fini del rinnovo del libretto sanitario, assistenza sui piani HACCP presso le scuole aderenti
al circuito FISM di Modena.; auditor per conto dell'Azienda Servizi Bassa Reggiana
sull'appalto scolastico di ristorazione collettiva in capo a CIR FOOD, attivita di preposto alla
vendita per aziende aderenti al gruppo Max Mara (corner di formaggio Parmigiano Reggiano) e
attivita di vigilanza.

Valutatore qualificato per conto del ministero delle politiche agricole e forestali - parco
tecnologico dellUmbria (3 A PT A).

Settembre 2003 /luglio 2004

COOPERGA scarl - Confcooperative Modena

Via Emilia Ovest, 101

Modena

Consulenza aziendale (prevalentemente in ambito agricolo e agroalimentare )
Consulente in materia ambientale, igiene degli alimenti

Redazione di manuali di autocontrollo igienico HACCP, pratiche ambientali ,
predisposizione di analisi ambientali iniziali, sistemi di gestione ambientale ai sensi della norma
IS0 14001, Ecolabel nei “servizi turistici”, pratiche di finanziamento relative a bandi
regionali e comunitari, gestione dei rifiuti (albo gestori rifiuti), compilazione di MUD,
redazione piani per la sicurezza dei dati (privacy)

Marzo -giugno 2003 (stage)

INALCA spa

Via Castelvetro 30/C

Spilamberto (MO)

Macellazione e trasformazione carni bovine

Ufficio ambiente

Compilazione del manuale di gestione ambientale secondo la norma UNI EN ISO 14001.

Gestione dei sottoprodotti di origine animale, coordinamento scientifico dell'impianto di
compostaggio di Nonantola.

Gennaio/ settembre 2002

KRITON BIOLOGICAL SERVICES
Via Emilia ovest

Modena

Formazione rivolta a medici veterinari
Consulente scientifico

Pianificazione di Master rivolti allaggiornamento professionale di medici veterinari (ECM);
programmi di sperimentazione di farmaci ad uso veterinario.

Maggio 2000/dicembre 2001

TAKEDA SPA

Via Pavese

Roma

Multinazionale farmaceutica

Informatore medico scientifico

Aggiornamento di medici di base e specialisti in cardiologia

Febbraio 2000

INALCA spa

Via Castelvetro 30/C

Spilamberto (MO)

Macellazione e trasformazione carni bovine
Ispettore veterinario

Vigilanza sulla qualitd igienico sanitaria delle derrate



- Date (da - a)
* Tipo di impiego

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

LINGUE STRANIERE

+ Capacita di lettura
+ Capacitd di scrittura
- Capacitd di espressione orale

+ Capacita di lettura
- Capacitd di scrittura
- Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALT

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE NEL
SETTORE CARNEO

CAPACITA' E COMPETENZE NEL
SETTORE AGRICOLO

Tutto il periodo degli studi medi superiori e universitari

Impiegata d'ordine c/o industria ceramica, promoter, standista, bracciante agricola,

barista

INGLESE

BUONO

SUFFICIENTE
BUONO (INTERMEDIATE)
FRANCESE

BUONO
BUONO
BUONO

GESTIONE DI CORSI DI FORMAZIONE IN AMBITO SCIENTIFICO RIVOLTI A MEDICI VETERINARI
VOLONTARIATO (VOLONTARIA E SOCIA DI " CENTRO SOCCORSO ANIMALI-CANILE DI
ARCETO" ONLUS DEPUTATA ALLA GESTIONE DEL CANILE INTERCOMUNALE DI ARCETO DI
SCANDIANO): ACCUDIMENTO DEGLI ANIMALI E GESTIONE DELLE RELAZIONI ISTITUZIONALI
(COMUNI, PROVINCE, SCUOLE, ASL) DELL'ASSOCIAZIONE

ATTIVITA' DIDATTICA PRESSO SCUOLE PRIMARIE FINALIZZATA ALLA
SENSIBILIZZAZIONE DEI BAMBINI NEI CONFRONTI DEL RAPPORTO UOMO ANIMALE

Utilizzo dei sistemi operativi dell'area windows: word, excel, power point, outlook
Buona capacita di gestire ricerche su web

Addetta alla sorveglianza del settore conserviero (carne in scatola)

Addetto alla vigilanza del settore ambientale presso macello

Addetto al controllo qualita presso salumificio e assistenza in fase di verifica
ispettiva da parte degli Enti di sorveglianza (ECEPA INEQ)

consulente esterno presso sezionamento di carni bovine

consulente esterno presso salumificio aderente al consorzio del prosciutto di
PARMA (Ausonio Tosini)

consulente esterno presso disosso di prosciutti stagionati per la lavorazione dei
cd prosciutti sfilati e mattonelle per affettamento (Guidetti Franco)
Valutatore qualificato (n. 129) RGV/VAL/ITC/PRL su affettamento prosciutto di
Norcia e Amatrice

attivita di buiatria presso lo studio associato Catellani-Caroli di Castelnuovo
Sotto (RE).
ativita di coordinamento corsi rivolti a veterinari per |'ottenimento di ECM nel
settore Buiatrico presso Kriton Biological Services
consulente per la certificazione delle aziende agricole: Tincani Aldino di Tincani
Mauro (ISO 22000) - allevamento di bovini da latte e vendita latte crudo a
mezzo distributori automatici
consulente per certificazione ISO 22005 presso azienda agricola Maramotti
Lombardini e Latteria Due Madonne__ allevamento bovini da latte e caseificio
consulente per certificazione ISO 22005 presso azienda agricola Borghi Tiziano
- allevamento suini pesanti di razza ibrida cinta senese
Consulente per redazione manuali HACCP presso:

Antico podere Ferrari (produzione conserve, lavorazione carne, salumi e
pasta fresca)
Azienda agricola Beghetti Nonno contadino (produzione formaggi a pasta dura e
tenera, produzione di gelato artigianale )



COMPETENZE NEL SETTORE
SCOLASTICO EDUCATIVO

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTL

INTERESSI PERSONALI

- dllevamento avicolo di capponi az. agricola Carnevali

- azienda agricola Casa Ferrarini (bovini da latte, carne)

- Gherpelli Mario (ovaiole)

- Leoni Claudio (allevamento capre e produzione di derivati)

- Az. Agricola Toaldo (carne bovina e suina e salumi)

- Fattoria Rossi (carni di suini, carne bovina, salumi, Parmigiano Reggiano)
- la Fumana (allevamento di lumache)

- az. agricola Montebaducco (allevamento di asini da latte e da carne)

CONSULENTE presso AZIENDA SPECIALE SERVIZI BASSA REGGIANA dal 2013:
vigilanza sull'appalto della ristorazione scolastica (nidi, scuole dell'infanzia, scuole
primarie di 1 e 2 grado) con verifiche ispettive, prelievi di matrici alimentari, formazione
sugli alimentaristi, controllo analisi, controllo rispetto capitolato (grammature e
temperature, rintracciabilitd), partecipazione alle commissioni mensa, partecipazione alle
riunioni con le Pubbliche amministrazioni, assistenza nella redazione di capitolati
d'appalto, collaborazione con dietisti, tenuta dei rapporti con fornitori del servizio di
ristorazione (CIR FOOD), tenuta dei rapporti con insegnanti e genitori

CONSULENTE PRESSO CONFCOOPERATIVE MODENA dal 2003 al 2005: redazione dei
piani HACCP, formazione , prelievo analisi presso scuole dell'infanzia circuito FISM di
Modena.

1987: VINCITRICE DEL 2° PREMIO AL CONCORSO MUSICALE “6IOVANI TALENTI -
CITTA' DI BUSALLA (GE)"

AeB

e  volontariato

Iscrizione all'Ordine dei Medici veterinari di Reggio Emilia con numero 674.

REGGIO EMILIA, LI 10/11/2017

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi della legge 196/2003.

K Jopes



